COMUNE DI CISANO
BERGAMASCOPROVINCIA DI
BERGAMO

Settore Affari Generali

OPUSCOLO GESTIONE INFORMATIZZATA
SERVIZI SCOLASTICI 2025/2026

La domanda di iscrizione per i servizi scolastici (trasporto, pre e post scuola) per I'a.s. 2025/2026 potra
essere presentata solo on line attraverso il link: schoolesuite.it/default1/cisano

Le iscrizioni si potranno effettuare dal 23.06.2025 AL 13.07.2025.
SERVIZIO DI SUPPORTO ED ASSISTENZA
e Le famiglie che hanno difficolta nell’utilizzo delle strumentazioni informatiche possono

rivolgersi all’'ufficio scuola, previo appuntamento telefonico, e richiedere assistenza per la
compilazione della domanda di iscrizione on line (con SPID gia attivato).

TRASPORTO

Iscrizione per alunno (da pagarsi entro il 30 AGOSTO) € 50,00
FASCE ISEE fino a € 9.000,00 IMPORTO
Per il primo figlio € 227,00
Per il secondo figlio € 162,00
Per il terzo figlio € 162,00
FASCE ISEE da € 9.000,01 A 15.000,00 IMPORTO
Per il primo figlio 276,00
Per il secondo figlio 216,00
Per il terzo figlio 216,00
FASCE ISEE oltre 15.000,00 IMPORTO
Per il primo figlio 324,00
Per il secondo figlio 270,00
Per il terzo figlio 270,00
Per i figli successivi al terzo figlio, utenti del servizio, indipendentemente dalla gratis
fascia ISEE

Iscrizione tardiva (Per iscrizione dopo il 13.07.2025 data ultima di iscrizione) € 60,00

Il costo annuale verra ripartito in n. 3 rate con le seguenti scadenze:
30 settembre 2025 — 13 dicembre 2025 — 28 marzo 2026
Per chivolesse, il costo complessivo potra essere pagato anticipatamente in una
unica soluzione

IN CASO DI RICHIESTE SUPERIORI Al POSTI DISPONIBILI SUGLI AUTOBUS, SI ACCETTERANNO
LE ISCRIZIONI SEGUENDO | CRITERI DI PRECEDENZA INDICATI ALL’ART.4 DEL REGOLAMENTO SUL
TRASPORTO SCOLASTICO.

FRAZIONE BONDY servizio ridotto tariffa modificata
Per la frazione Bondi una sola corsa la tariffa € al 50% degli scaglioni di ISEE sopraindicati.



PRE E POST SCUOLA

INFANZIA E PRIMARIA

Si precisa:
e che il servizio verra attivato solamente al raggiungimento di almeno n. 10 iscritti e fino ad un
massimo di 20 iscritti per ciascun servizio;
e chel'intero costo del servizio verra suddiviso tra i richiedenti;
e che l'iscrizione equivale all’accettazione del pagamento di tutta la quota, anche in caso di
successivo ritiro.
La tariffa verra quindi determinata dalla Giunta Comunale a seguito della chiusura delle iscrizioni,
in base al numero degli utenti effettivamente iscritti.
Al momento dell’iscrizione ONLINE viene proposta la tariffa fittizia di € 0,00 che verra aggiornata
quando verra stabilito il costo effettivo del servizio.
Il costo annuale verra ripartito in n. 3 rate con le seguenti scadenze:
30 settembre 2025 — 13 dicembre 2025 — 28 marzo 2026
Per chi volesse, il costo complessivo potra essere pagato anticipatamente in una
unica soluzione

IN CASO DI RICHIESTE SUPERIORI AL NUMERO MASSIMO DI 20 ALUNNI SI ACCETTERANNO LE
ISCRIZIONI SEGUENDO L’'ORDINE CRONOLOGICO IN BASE ALLA DATA DI PRESENTAZIONE DELLA
DOMANDA.

Il servizio si svolgera nelle seguenti fasce orarie:
e PRE SCUOLA MEZZ' ORA prima dell’orario di inizio lezione
e POST SCUOLA UN’ORA dopo l'orario di fine lezione



Come effettuare l'iscrizione ai servizi?

SI RICORDA CHE L’ACCESSO ALL'APP SPAZIO SCUOLA POTRA’ AVVENIRE SOLO CON SPID

Prima di iniziare I'iscrizione € necessario tenere a disposizione i codici fiscali dell’adulto pagante, il

numero di cellulare, I'indirizzo e-mail e il codice fiscale dei figli da iscrivere al servizio ed

eventualmente anche la certificazione ISEE.

Al numero di cellulare fornito verranno invece inviati gli SMS di notifica di esaurimento del credito
per ogni servizio a cui sono iscritti i Vostri figli.

In ogni pagina del sito, per ogni sezione delle iscrizioni, ci saranno dei messaggi che vi aiuteranno
nella compilazione e nei vari passaggi di inserimento dati.

Iscrizione ai servizi

Accesso sul portale Genitori tramite SPID (Sistema Pubblico Identita digitale);

Cliccare su “Iscrizioni Online/aggiornamento dati/rinnovo”

Selezionare allinterno di “Scelta del servizio” il servizio interessato e cliccare su  Avanti.
Visualizzare ed eventualmente leggere e accettare la documentazione esposta e
I'informativa privacy

All'interno  della sezione “Scelta del figlio/a” cliccare su  “Inserisci nuovo
consumatore” se I'alunno non e gia registrato, altrimenti se compare il nome, selezionare il
nome del bambino/a da iscrivere e cliccare Avanti

Completare le tabelle con i dati anagrafici richiesti e cliccare su Avanti (GLI ALUNNI in
possesso di PAN avranno i dati gia pre compilati)

Completare i “Dati del servizio” e cliccare su Avanti

Al termine dell’iscrizione, leggere, fleggare I'apposita dichiarazione e confermare;

Per il servizio trasporto dovranno essere compilati ed allegati manleva autorizzazione
trasporto e relativo documento d’identita;

Ad iscrizione completata verra inviata una mail, all’indirizzo indicato al momento della
registrazione, contenente un documento in PDF di ricevuta di iscrizione effettuata che dovra
essere conservato a cura del genitore. L’iscrizione & da considerarsi completata solo a
seguito dell’emissione del documento PDF e della ricezione della mail di conferma sul
proprio indirizzo personale, comunicato in fase di registrazione. Se la mail non viene
ricevuta l'iscrizione NON E° ANDATA A BUON FINE e dovra essere ripetuta la procedura o
contattato 'Ufficio Scuola del Comune.

Ripetere I'operazione per gli altri eventuali servizi a cui si vuole iscrivere I'alunno e per gli
eventuali altri figli.



Come pagare?

Collegandosi con smartphone, tablet o PC al portale Genitori oppure scaricando I'app gratuita “Spazio
Scuola” potrete visionare il Conto Virtuale del/i figlio/i ed effettuare una ricarica.

A partire da inizio settembre sara necessario ricaricare il credito per ogni servizio scolastico richiesto e
per ogni figlio iscritto ai servizi, utilizzando i seguenti canali:

Per pagare entrare nella sezione RICARICA o PAGAMENTI (da app):

- SCEGLIERE IL SERVIZIO PER IL QUALE SI VUOLE EFFETTUARE IL PAGAMENTO E
L'IMPORTO DA PAGARE
- SUCCESSIVAMENTE SCEGLIERE LA MODALITA” DI PAGAMENTO:
PAGAMENTO ON LINE (con carta di credito)
PAGAMENTO PRESSO PSP (verra generato un awviso di pagamento che potra essere
immediatamente scaricato e potra essere inviato all’indirizzo e-mail indicato in fase di
iscrizione.

Come Scaricare e attivare I’App Spazio Scuola

L"app SpazioScuola & scaricabile gratuitamente su smartphone o tablet da “Play Store” per i dispositivi
Android e da “App Store” per i disposizioni I0S (cercando Spazioscuola). Dopo il download si potra
entrare nell’applicazione ed inserire il seguente codice di attivazione: 1362113021.

Se non si paga o si paga in ritardo?

Qualunque sia il modo di pagamento scelto, ciascun alunno pud usufruire dei servizi scolastici.

Qualora il genitore risulti inadempiente I’Amministrazione Comunale inviera una lettera di sollecito
per regolarizzare la posizione, e in caso di ulteriore inadempienza, se non adeguatamente
giustificata, si provvedera alla sospensione dal servizio e al recupero coattivo degli importi dovuti.

L’Amministrazione Comunale si riserva di valutare, tramite il Servizio Sociale, eventuali richieste di
esonero, riduzione e/o dilazione di pagamento avanzate da famiglie in situazioni di disagio
economico.

RESPONSABILE DEL SETTORE
AFFARI GENERALI E SERVIZI ALLA PERSONA
Segretario Comunale
Dott.ssa Alessandra Locatelli



